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 مستخلص البحث 

الرقمية وتنامي متطلبات  الثورة  الراهن تحولات جذرية بفعل  العصر  في  العربية  اللغة  يشهد تعليم 

البحث  الخريجين امتلاك مهارات معرفية وتقنية متقدمة. ويأتي هذا  التي تفرض على  العمل  سوق 

بط بين  لاستكشاف آليات تطوير تعليم العربية في ضوء التحول الرقمي، من خلال مقاربة تطبيقية تر 

الأدوات الرقمية وأساليب التدريس من جهة، وبين الكفايات المطلوبة في سوق العمل من جهة أخرى.  

أثر   إبراز  إلى  البحث  العربية الرقمنة  ويهدف  تعليم  وربط  العربية  تعليم  وأساليب  تطوير طرائق  في 

القائ الفجوة  في  البحث  وتكمن مشكلة  الحديثة،  ومهاراته  العمل  بين مخرجات بمتطلبات سوق  مة 

متكاملة.  ورقمية  لغوية  مهارات  المعاصر من  العمل  يحتاجه سوق  ما  وبين  التقليدي  العربية  تعليم 

البحث على منهج وصفي أن   تحليلي مدعوم بدراسات حالة وتجارب تطبيقية.-ويعتمد  المتوقع  ومن 

يسهم البحث في تقديم تصور عملي لتطوير تعليم العربية بالاعتماد على الأدوات الرقمية، بما يضمن 

 مواءمة المخرجات مع متطلبات سوق العمل وتعزيز المهارات اللغوية والرقمية لدى الخريجين.

 الخريجيين. ؛سوق العمل ؛الرقمنة ؛اللغة العربية :ةكلمات مفتاحي

 

Abstract 

The teaching of the Arabic language in the present era is undergoing profound 

transformations driven by the digital revolution and the growing demands of the labor 

market, which require graduates to acquire advanced knowledge and technical skills. 

This study seeks to explore mechanisms for developing Arabic language education in 
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light of digital transformation, through an applied approach that links digital tools and 

teaching methods on the one hand, and the competencies required in the labor market 

on the other. The research aims to highlight the impact of digitalization on enhancing 

methods of teaching Arabic and aligning them with modern labor market requirements 

and skills. The research problem lies in the existing gap between the outcomes of 

traditional Arabic language education and the integrated linguistic and digital skills 

demanded by the contemporary labor market. The study adopts a descriptive-analytical 

methodology supported by case studies and applied experiments. It is expected to 

contribute to presenting a practical vision for developing Arabic language teaching 

through digital tools, ensuring the alignment of learning outcomes with labor market 

needs, and strengthening both linguistic and digital competencies among graduates. 

Keywords: Arabic language; digitalization; labor market; graduates 

 

 المقدمة 

عدّ اللغة العربية أكثر من مجرد وسيلة للتواصل، فهي وعاء للهوية والثقافة والمعرفة، وأحد  
ُ
ت

أعمدة الحضارة الإنسانية على مرّ العصور. ومع التحولات العميقة التي يشهدها العالم اليوم بفعل 

إعادة تتطلب  تحديات جديدة  يواجه  العربية  اللغة  تعليم  أصبح  والتكنولوجيا،  في    الرقمنة  النظر 

ت طرق التدريس التقليدية تعتمد على الحفظ والشرح المباشر، جاءت 
ّ
أساليبه وأهدافه. فبينما ظل

ا واسعة أمام طرائق مبتكرة تعزّز التفاعل، وتُيسّر الوصول إلى الموارد التعليمية،  
ً
الرقمنة لتفتح آفاق

 وتواكب احتياجات الأجيال الجديدة

وفي الوقت ذاته، يشهد سوق العمل تحولات متسارعة، حيث لم تعد الكفاءة اللغوية مجرد  

ترفٍ ثقافي، بل غدت مهارة أساسية مطلوبة في مجالات متعددة مثل الإعلام الرقمي، صناعة المحتوى، 

اللغة  ومعالجة  الاصطناعي  الذكاء  مجالات  في  وحتى  الإلكتروني،  التسويق  التعليم،  الترجمة، 
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الطبيعية. ومن هنا يبرز سؤال جوهري: هل يستطيع تعليم اللغة العربية في عصر الرقمنة أن يلبي  

 متطلبات سوق العمل الحديث؟ 

تسعى هذه الدراسة إلى مقاربة تطبيقية لهذا السؤال، من خلال تحليل التداخل بين تعليم 

 إلى تقديم  
ً

العربية والرقمنة وسوق العمل، واستعراض التجارب الناجحة والتحديات القائمة، وصولا

لك، مقترحات عملية لتطوير تعليم اللغة العربية بما يواكب متطلبات القرن الحادي والعشرين. وبذ

فإن البحث لا يقتصر على الجانب النظري، بل ينفتح على أبعاد عملية تعكس التوجهات العالمية في 

 . دمج التكنولوجيا بالتعليم، مع الحفاظ على خصوصية اللغة العربية وقيمتها الحضارية

 طريقة البحث  

- 

 النتائج والمناقشة 

 المبحث الأول: الإطار النظري 

 مفاهيم وأسس  –تعليم العربية والرقمنة 

ن من فهم الأسس النظرية لتعليم اللغة العربية في ظل الرقمنة،   
ّ
يضع هذا المبحث إطارًا واضحًا يُمك

في  التقليدية  للممارسات  نقدًا  يقدم  كما  الرقمي،  والتعليم  الرقمنة  مفاهيم  استعراض  خلال  من 

ة في البيئات تعليم العربية مع تسليط الضوء على الخصوصيات والتحديات التي تواجه اللغة العربي

 الرقمية، واستعراض الفرص الكامنة لاستخدام الرقمنة في تعليم اللغة العربية. 

 تعليم اللغة العربية: 

تحتل اللغة العربية مكانة محورية في المنظومة الثقافية والمعرفية، فهي ليست مجرد أداة للتخاطب   

د 
ّ
أك وقد  والآداب.  والفلسفة  العلوم  معارف  القرون  عبر  حمل  وفكري  حضاري  وعاء  بل  اليومي، 
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 لفهم 
ً

اللغويون أن تعلم أي لغة لا ينفصل عن تعلم ثقافتها، ومن هنا كان تعليم العربية يمثل مدخلا

من   أكثر  مع  للتواصل  وسيلة  كونه  عن   
ً
فضلا والإسلامية،  العربية  بها   400الهوية  ناطق  مليون 

 .(2019)إبراهيم، 

 :يقوم تعليم العربية على عدة أسس تربوية ولسانية، أهمها

الأربع .1 المهارات  الأساس ي  :تنمية  المدخل  بوصفها  والكتابة،  القراءة،  التحدث،  الاستماع، 

 .للكفاية اللغوية

التواصلية .2 الكفاية  على  حياتية   :التركيز  مواقف  في  اللغة  استعمال  من  المتعلم  تمكين  أي 

 .(2020واقعية، بعيدًا عن الاقتصار على القواعد النظرية )الحربي، 

والثقافة .3 اللغة  بين  يكتمل   :الربط  فلا  اجتماعية،  وعادات  ورموزًا  قيمًا  تتضمن  اللغة  لأن 

 .تعليمها من دون هذا البعد الثقافي

عند   الكفاية  ونظرية  هايمز،  عند  التواصل  نظرية  مثل  الحديثة،  اللسانية  النظريات  أن  كما 

تشومسكي، أثرت على بناء مناهج تعليم العربية، حيث تحولت عملية التدريس من تلقين القواعد إلى  

يم  (. وهذا ما جعل تعل2018تدريب المتعلمين على استخدامها في مواقف تواصلية واقعية )الطائي،  

 .العربية أكثر انفتاحًا على المتغيرات الاجتماعية والمهنية

)ناطقين  المتعلمين  خلفيات  تنوع  مثل  معاصرة،  تحديات  يواجه  العربية  تعليم  أن  يخفى  ولا 

 عن الحاجة إلى ربط  
ً

أصليين/غير ناطقين(، وظهور صيغ لغوية هجينة متأثرة باللغات الأجنبية، فضلا

الباحثين   على  تفرض  التحديات  هذه  العمل.  سوق  في  للتوظيف  قابلة  عملية  بمخرجات  اللغة 

 .لمين تطوير أساليب تعليمية مرنة وفعّالة تستوعب المستجدات التكنولوجية والثقافيةوالمع
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 :الرقمنة والتحولات التعليمية 

يُشير مفهوم الرقمنة في السياق التعليمي الحديث إلى عملية تحويل المحتوى والأنشطة والإجراءات    

ن من توظيف الوسائط التكنولوجية الحديثة في دعم التعليم والتعلم، 
ّ
التقليدية إلى صيغ رقمية تُمك

للدلالة على   (E-learning/Digital Education)بينما يُستخدم مصطلح التعليم الرقمي أو الإلكتروني  

مختلف الممارسات التعليمية التي تستعين بالحواسيب، الإنترنت، التطبيقات، والمنصات الرقمية من 

أجل تصميم المناهج، توصيل المعرفة، وتقييم الأداء. ويُعد هذا التحول استجابة مباشرة لمتغيرات 

الزمان والمكان، وإمكانية الوصول إلى  العصر، حيث يمنح التعليم الرقمي مزايا عديدة مثل المرونة في 

مصادر تعليمية متنوعة، وتعزيز التفاعل بين المعلم والمتعلم بشكل أسرع وأكثر فاعلية، إضافة إلى 

الذي يراعي الفروق الفردية بين المتعلمين.   (Personalized Learning) إتاحة فرص التعلم المخصص

غير أنّ تطبيق الرقمنة في التعليم لا يتحقق بصورة تلقائية أو خالية من العقبات، إذ يحتاج إلى بنية 

تحتية قوية تشمل شبكات الإنترنت والأجهزة الحديثة، وإلى كفاءات تقنية لدى المعلمين والمتعلمين  

 عن ضرورة تصميم محتوى رقمي يتناسب مع تمكنهم من إدارة بيئة التعلم ا
ً
لرقمية بكفاءة، فضلا

خصوصية اللغة العربية التي تتميز ببنية لغوية وصرفية معقدة. وفي هذا طبيعة المادة التعليمية و 

السياق، يكشف تحليل واقع تعليم اللغة العربية بالطرائق التقليدية عن مجموعة من التحديات، 

والتطبيق  التفاعل  حساب  على  والتكرار  الحفظ  على  يركز  الذي  التلقيني  الأسلوب  اعتماد  أبرزها 

توظيف الأمر   العملي، وضعف  والكتابة،  والتحدث  الاستماع  مهارات  تطوير  في  الحديثة  التقنيات 

الذي أدى إلى فجوة بين مخرجات التعليم وحاجات سوق العمل الرقمي. ومن ثم، فإن إدماج الرقمنة  

تجاوز   إلى  يهدف  استراتيجي  خيار  هو  بل  شكلي،  تحديث  مجرد  يمثل  لا  العربية  اللغة  تعليم  في 

 التقليدي وإعداد متعلمين قادرين على مواكبة متطلبات العصر الرقمي محدوديات التعليم 
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من  أساسيًا  جزءًا  الرقمية  التكنولوجيا  أصبحت  الرقمنة، حيث  بفعل   جذريًا 
ً

تحولا العالم  يشهد 

جميع جوانب الحياة، بما فيها التعليم. ومع انتشار الإنترنت والأجهزة الذكية، ظهرت أنماط جديدة  

 .(2021، للتعلم: التعلم المدمج، الفصول الافتراضية، والمنصات التعليمية التفاعلية )العوض ي

 :في سياق تعليم اللغة العربية، أسهمت الرقمنة في

يمكن الوصول إليها في أي   (Open Educational Resources)إتاحة موارد تعليمية مفتوحة   •

 .وقت

ما  • واختيار  تعلمه  وتيرة  في  التحكم  على  قادرًا  الطالب  أصبح  حيث  الذاتي،  التعلم  تعزيز 

 .يناسبه من محتوى 

إدخال تقنيات الذكاء الاصطناعي التي تقدم للمتعلمين تغذية راجعة فورية، مثل تطبيقات  •

 .(2022التصحيح الآلي للنصوص، أو برامج التعرف على الصوت )الخليفي، 

بل  للمعلومة،  الوحيد  المصدر  المعلم  يعد  فلم  والمتعلم؛  المعلم  بين  العلاقة  انعكس ذلك على  وقد 

 في بناء معرفته. كما ساعدت الرقمنة في تجاوز  
ً

ا فاعلا
ً
أصبح موجهًا وميسّرًا، بينما صار المتعلم شريك

علم واحدة عبر منصة العوائق الجغرافية، إذ يمكن للمتعلمين من دول متعددة أن يتشاركوا تجربة ت

 .افتراضية

في   إدماجها  الرقمنة تحديات خاصة تجعل  في ظل  العربية  اللغة  تُواجه  لكن رغم هذه الإيجابيات، 

البيئات الرقمية أكثر تعقيدًا مقارنة بلغات أخرى، إذ تتداخل عوامل لغوية وتقنية وثقافية في رسم 

حى واللهجات  ملامح هذا الواقع. ومن أبرز هذه التحديات تنوّع أشكال الاستخدام اللغوي بين الفص

  العامية، حيث إن العربية ليست موحدة الاستخدام اليومي، بل تتوزع بين العربية الفصحى الحديثة
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التي تعتمد في التعليم والإعلام، واللهجات المحلية التي تختلف في المفردات والتراكيب والنطق، مما 

كما   .(2010)حبش،   يُصعّب بناء أدوات رقمية تلائم جميع المتعلمين أو تلبي حاجات التفاهم البيني

وقواعد   نحوية  ببنية  العربية  تتسم  إذ  الإشكالات،  أبرز  أحد  والصرفية  النحوية  الصعوبات  تمثل 

عدّ تحديًا 
ُ
 عن مسألة التشكيل التي ت

ً
صرفية دقيقة مثل الإعراب والتصريف والميزان الصرفي، فضلا

ير مشكولة، مما  جوهريًا أمام التطبيقات الرقمية، حيث إن غالبية النصوص العربية على الإنترنت غ

للنصوص الآلية  المعالجة  ندرة  (يض2009)فرغلي، شعلان،     يزيد من صعوبة  ذلك مشكلة  إلى  اف 

الموارد الرقمية المهيكلة، حيث تفتقر العربية إلى قواعد بيانات ضخمة ومعاجم رقمية حية وموسومة 

وفق المستويات التعليمية، وهو ما يضعف من كفاءة تطوير برمجيات تعليمية ذكية مقارنة بما هو 

ومن الناحية التقنية، ما تزال بعض المؤسسات التعليمية في  .متاح للغات كالإنجليزية أو الفرنسية

العالم العربي تعاني من ضعف البنية التحتية الرقمية سواء على مستوى توافر الأجهزة الحديثة أو 

كما يُضاف  .استقرار الاتصال بالإنترنت، مما يحد من إمكانية تطبيق التعليم الرقمي بصورة فعالة

يين، حيث إن الكثير منهم لم يتلقّ تدريبًا متخصصًا إلى هذه التحديات ضعف تأهيل المعلمين الرقم 

في استخدام المنصات الرقمية أو في تصميم أنشطة تعليمية متوافقة مع الخصائص اللغوية للعربية، 

ومع ذلك، فإن هذه التحديات   (2022وهو ما ينعكس سلبًا على جودة العملية التعليمية.)السعيد،  

ا  
ً
آفاق وتفتح  العربية،  تعالج خصوصية  متقدمة  رقمية  أدوات  لتطوير  فرص  إلى  تتحول  أن  يمكن 

       .جديدة لتعليمها بطرق تفاعلية تتماش ى مع حاجات المتعلم وسوق العمل الرقمي

 المبحث الثاني: تعليم العربية وسوق العمل في ظل الرقمنة 

طبيعة   من  التكنولوجيا  غيّرت  حيث  الرقمية،  الثورة  بفعل  متسارعة  تحولات  اليوم  العالم  يشهد 

أصبح  إذ  التحولات،  بمنأى عن هذه  العربية  اللغة  تعد  ولم  العمل على حدّ سواء.  التعليم وسوق 
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التأهيل.  المناهج والأساليب ووسائل  في  النظر  تعليمها يواجه تحديات وفرصًا جديدة تفرض إعادة 

فالرقمنة لم تُحدث نقلة نوعية في طرق التعلم فقط، بل أوجدت أيضًا متطلبات جديدة في سوق 

مهارا وإتقان  الرقمية،  المنصات  مع  التفاعل  على  والقدرة  اللغوية،  الكفاءة  على  تقوم  ت العمل 

الاتصال في بيئات متعددة اللغات والثقافات. ومن ثمّ فإن الربط بين تعليم اللغة العربية وتطورات 

ا لفهم احتياجات المتعلمين وتوجيه مساراتهم بما يواكب متطلبات  سوق العمل الرقمي يُعدّ أمرًا ملحًّ

ما تطرحه م وبيان  العلاقة،  أبعاد هذه  المبحث لاستكشاف  ويأتي هذا  وتحديات، العصر.  ن فرص 

 إلى مقاربات عملية لتطوير تعليم العربية في ظل التحول الرقمي
ً

 .وصولا

 التقنيات الرقمية المساعدة في تعليم اللغة:

تبرز التقنيات الرقمية المساعدة بوصفها رافعة أساسية لتعليم العربية في عصر الرقمنة. فهي لا   

تقتصر على تسهيل الوصول للمحتوى فحسب، بل تسهم في إكساب الطلاب مهارات القرن الحادي  

م تكاملها  بمدى  مرهونًا  نجاحها  يبقى  ذلك،  ومع  المشكلات.  وحل  الإبداع،  التفاعل،  ع والعشرين: 

وقد شهد تعليم اللغة العربية في ،  الممارسات التربوية، إعداد المعلمين، وتهيئة البنية التحتية الرقمية

لا  الأدوات  هذه  أصبحت  إذ  الحديثة،  الرقمية  التقنيات  إدماج  بفضل  كبيرًا  تطورًا  الأخيرة  العقود 

 :ومن أبرز هذه التقنيات  تقتصر على دعم العملية التعليمية، بل باتت تشكل عنصرًا أساسيًا فيها.

، التطبيقات التعليمية، وأدوات التقييم الإلكتروني (LMS) الفصول الافتراضية، أنظمة إدارة التعلم

 (. 2020.)سليمان،

والصورة  الصوت  بين  تجمع  تفاعلية  تعليمية  بيئة  توفير  على  الافتراضية  الفصول  ساعدت  لقد 

الملاحظات  وتلقي  النقاشات،  في  المباشرة  المشاركة  فرص  للطلاب  أتاح  مما  المكتوبة،  والنصوص 
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في تنظيم المحتوى التعليمي   Blackboardو Moodleالفورية. كما أسهمت أنظمة إدارة التعلم مثل  

 .(2021وتتبّع تقدم الطلاب، وهو ما رفع من مستوى المتابعة الأكاديمية )العنزي، 

نت الطلاب من ممارسة  "Noon Academy" أو "Droos Online" أما التطبيقات الذكية مثل
ّ
فقد مك

اللغة بطريقة ممتعة، عبر الألعاب اللغوية والأنشطة التفاعلية، وهو ما يتناسب مع خصائص الجيل 

الرقمي. كما أن أدوات التقييم الإلكتروني أتاحت للمعلمين إمكانية تصميم اختبارات فورية وتحليل 

 .( 2022نتائجها بشكل إحصائي دقيق )القصير، 

التسويق  الترجمة،  الرقمي،  الإعلام  مثل  قطاعات  في  العربية  توظيف  أن  إلى  الدراسات  تشير 

الإلكتروني، والتعليم عن بعد، أصبح من بين المتطلبات الأساسية في العديد من المجالات. لذا فإن 

يجين  ربط مناهج تعليم اللغة العربية بمتطلبات سوق العمل يُعدّ خطوة استراتيجية نحو تأهيل خر 

 .(2021قادرين على المنافسة محليًا وعالميًا )الحسن،  

لقد أصبح سوق العمل المعاصر لا يكتفي بالمعرفة النظرية للغة، بل يتطلب مهارات تطبيقية عملية،   

وإنتاج  الإعلامي،  التحرير  متعددة،  بيئات  في  الشفهي  التواصل  المهنية،  الكتابة  على  القدرة  مثل: 

التقل القواعد  حدود  يتجاوز  أن  يجب  العربية  تعليم  أنّ  يعني  هذا  الرقمي.  ليخاطب المحتوى  يدية 

وهذا يدفعنا إلى  أن نسنعرض المهارات   .(2020الحاجات الواقعية للطلاب في حياتهم المهنية )يوسف،  

م من اللغة العربية وما يُطلب فعليًا 
ّ
اللغوية المطلوبة في سوق العمل، للكشف عن الفجوة بين ما يُعل

ام اللغة العربية بالتقنيات الرقمية أو في الميدان المهني، إلى جانب تقديم دراسات بحثية تربط استخد

بناءً على   أساس ي.  بشكل  العربية  اللغة  تعتمد  التي  المجالات  واستعراض بعض  الاصطناعي،  الذكاء 

ذلك، نقدم بعض التوصيات المقترحة تهدف إلى سد تلك الفجوة من خلال تحديث المناهج، تدريب  

 .المهنية في التعليم المعلمين، وتحسين البُنى التحتية وإدماج المهارات
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 المهارات اللغوية المطلوبة في سوق العمل: 

 :في ضوء التحولات الرقمية والعولمة، عدة مهارات لغوية صار يُطلب بها الكفاءة العالية، منها

المهنية • الكتابة  مقالات،   :مهارة  كتابة  محتوى،  تحرير  رسمية،  نصوص  كتابة  على  القدرة 

 .تقارير، محتوى رقمي خالٍ من الأخطاء اللغوية، واضح ومقنع

— تقنية، إعلامية، قانونية، تعليمية—استيعاب نصوص مختلفة :مهارة القراءة المتعمقة •

 .وفهم اصطلاحاتها ومفاهيمها

والمحادثة • الاستماع  العروض،  :مهارة  تقديم  المناقشات،  في  المشاركة  اللفظي،  التفاعل 

 .التفاوض، شرح المفاهيم، سواء وجهًا لوجه أو عبر وسائل الاتصال الرقمية

الرسمية • واللغة  العامّ  اللغوي  التواصل  في   :مهارات  لائق  أسلوب  بدقة،  المفردات  اختيار 

 .الرسائل الإلكترونية، وسائل الإعلام، وسائل التواصل الاجتماعي

والتخصصية • التقنية  اللغوية  تسويق،   :المهارات  )قانون،  التخصص  مصطلحات  معرفة 

 .تكنولوجيا، علوم، تجارة(، قدرة على فهم الترجمة أو صياغة المحتوى المتخصص

الرقمي • والتحرير  الرقمية  البحث :الكتابة  محركات  تحسين  للويب،  محتوى  ، SEO كتابة 

صياغة العناوين الجذابة، استخدام اللغة للوسائط المختلفة )مقالات، تدوينات، محتوى 

 .مرئي(

في سياقات  يعملون  لمن  أيضًا  بل  للعربية،  للمتحدثين الأصليين  ليست مطلوبة فقط  المهارات  هذه 

 .ثنائية اللغة أو متعددة اللغات، أو من ينتجون محتوى عربي أو يستهدف جمهورًا عربيًا
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 فجوة المهارات اللغوية بين تعليم العربية وسوق العمل:

م في المؤسسات التعليمية وبين ما يتطلبه سوق 
ّ
رغم وجود الطلب، فهناك فجوات واضحة بين ما يُعل

 :العمل،وهذه   بعض تلك الفجوات

اللغة • من  النظري  الجانب  على  المناهج  إهمال  :تركيز  مع  غالبًا،  والنحو  والصرف  القواعد 

 .المهارات التواصلية والممارسة العملية

الرقمي • الكتابة الاحترافية/تحرير المحتوى  العملي على  التدريب  الطالب  :قلة   لا يُعطى 
ً
مثلا

 .فرصًا كافية للتدريب على الكتابة للمواقع، وسائل التواصل، الإعلانات، تقارير الأعمال

في  • اللغوي  الاستخدام  أو  باللهجات  الربط  الفصحى فقط دون  الأكاديمية  اللغة  استخدام 

سياقات   في  التفاعل  على  الخريج  قدرة  من  يحدّ  قد  الذي  الأمر  الرقمي،  والواقع  الإعلام 

 .تواصلية واقعية في سوق العمل

الآلية،   • الترجمة  مثل  الرقمية  اللغوية  الأدوات  باستخدام  المرتبطة  الرقمية  المهارات  نقص 

 .، وغيرهاSEOالمدققات اللغوية، أدوات التحرير الرقمي، تحسين النص إلكترونيًا، 

مهني • في سياق  اللغة  لتوظيف  للمعلمين  كافٍ  غير  الخبرة   :إعداد  يمتلكون  لا  ربما  المعلمون 

 ..العملية أو المعرفة بكيفية تصميم المهام التي تجمع بين اللغة ومهارات السوق 

التدريب   المهني، عبر  بالواقع  اللغوي  التعليم  في ربط  في هذا السياق تتمثل  التطبيقية  المقاربة  ولعلّ 

يظهر   وهنا  العمل.  مؤسسات سوق  مع  الشراكات  أو  بالشركات،  المرتبطة  التخرج  مشاريع  العملي، 

لمواج الطالب  يهيئ  الذي  التطبيقي  والبعد  اللغة  لتعليم  النظري  الجانب  بين  تحديات  التكامل  هة 

 .السوق 
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لقد دخل سوق العمل المعاصر مرحلة جديدة تتسم بالعولمة، والتحول الرقمي، وتزايد الاعتماد على  

اقتصاد المعرفة. وفي هذا السياق، لم تعد الكفايات الأكاديمية التقليدية كافية، بل صار التركيز على  

ات اللغوية، وخاصة في المهارات التطبيقية القابلة للتوظيف المباشر. وتشير الدراسات إلى أن المهار 

 .(2021اللغة العربية، تشكل ركيزة أساسية لعدد من القطاعات الاقتصادية والثقافية )الخليلي، 

 مجالات سوق العمل التي تتطلب اللغة العربية: 

 هذه بعض المجالات التي يكاد لا يُستغنى فيها عن اللغة العربية الجيدة، والمهارات المرتبطة بها

الإلكترونية .1 الرقمي والصحافة  كتاب ومحررين يجيدون  :الإعلام  إلى  الحاجة  تزداد  حيث 

 .صياغة المحتوى الإعلامي باحترافية

اللغة العربية أصبحت أداة أساسية في حملات التسويق   :التسويق الرقمي وإدارة المحتوى  .2

 .الإلكتروني، خاصة في أسواق الخليج والمشرق 

بعد .3 عن  والتدريب  الإلكتروني  محتوى   :التعليم  تصميم  على  قادرين  معلمين  إلى  الحاجة 

 .لغوي تفاعلي يلبي احتياجات المتعلمين

 .خصوصًا في المؤسسات الدولية والشركات متعددة الجنسيات :الترجمة الفورية والتحريرية .4

مثل صناعة الكتب الرقمية، الألعاب التعليمية، والإنتاج الدرامي  :قطاع الثقافة والإبداع .5

 .الموجه للجمهور العربي

هذه الحاجات تجعل من تعليم العربية قضية استراتيجية مرتبطة مباشرة بالتنمية وسوق العمل. 

وهنا تظهر الفجوة بين مخرجات التعليم الجامعي واحتياجات المؤسسات، مما يستدعي إعادة النظر 

 .في طبيعة البرامج الجامعية وأساليب تدريس اللغة
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 البرامج والمقررات العملية الملائمة لسوق العمل: 

إنّ ربط تعليم العربية بسوق العمل يفرض تطوير مقررات جديدة تستجيب للتغيرات المهنية. وتشير 

تحقق نتائج أكثر استدامة   الجانب العملي التطبيقيبعض التجارب إلى أنّ المقررات التي تركز على  

 .(2020من تلك التي تقتصر على الجانب النظري )العنزي، 

 :أمثلة على مقررات مقترحة

الرقمي • للإعلام  الصحفية،  :العربية  المقالات  كتابة  الأخبار،  تحرير  على  الطلاب  تدريب 

 .وإعداد تقارير فيديو قصيرة

للأعمال • وصياغة  :العربية  الإدارية،  التقارير  إعداد  الإلكتروني،  البريد  كتابة  مهارات 

 .الخطابات الرسمية

التدريب على إنتاج محتوى موجه لوسائل التواصل الاجتماعي  :الكتابة الرقمية الإبداعية •

 .والمنصات الرقمية

 .خاصة في المجالات القانونية، الطبية، والتقنية :التحرير والترجمة المتخصصة •

تصميم برامج مهنية لإعداد مدرّس ي العربية وتزويدهم بالكفايات   :العربية للناطقين بغيرها •

 .الرقمية

في   الملك سعود مقررات   أطلقت جامعة 
ً

التوجهات؛ فمثلا العربية هذه  الجامعات  ت بعض 
ّ
تبن لقد 

الإلكترونية  المنصات  عبر  بغيرها  للناطقين  في  العربية  مقررات  القاهرة  جامعة  اعتمدت  بينما   ،

 .(2021"العربية للإعلام"، وهو ما ساعد على تحسين فرص توظيف الخريجين )المصري، 
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الإعلام،  العمل )شركات  ممثلين من سوق  إشراك  السياق ضرورة  في هذا  العملية  التوصيات  ومن 

مؤسسات الترجمة، منصات التدريب( في تصميم المناهج الجامعية، حتى تعكس البرامج التعليمية 

 .الواقع المهني بشكل مباشر

اللغة العربية بسوق العمل يتطلب مراجعة المناهج  بناءً على ما سبق، يمكن القول إن ربط تعليم 

لتضمين مهارات الكتابة الرقمية والتحرير الإعلامي والتعامل مع أدوات الذكاء الاصطناعي، إلى جانب 

ومشاريع تطبيقية.   إقامة شراكات بين الجامعات والمؤسسات المهنية والإعلامية لتوفير تدريبات عملية

 عن 
ً
كما يبرز دور تدريب المعلمين على التعليم الرقمي وتصميم مهام تحاكي متطلبات السوق، فضلا

تعزيز البنية التحتية الرقمية في المؤسسات التعليمية. وإضافة إلى ذلك، يُعد إدماج التقييمات المهنية 

ف بها خطوة أساسية لضمان توافق اللغوية ضمن شهادات التخرج أو إطلاق شهادات مهنية معتر 

 .مخرجات التعليم مع احتياجات سوق العمل

 التعليم الإلكتروني والمنصات التعليمية والتطبيقات: 

عد المنصات التعليمية من أبرز مظاهر التحول الرقمي في التعليم. فقد أتاحت هذه المنصات موارد  
ُ
ت

سبيل  على  الإلكترونية.  والاختبارات  المسجّلة،  المحاضرات  التعليمية،  الفيديوهات  مثل  متنوعة، 

منصة   تقدم  وتتيح  "رواق"المثال،  العربية،  اللغة  بينها  من  متعددة،  مجالات  في  مقررات  العربية 

 .(2020للطلاب التسجيل مجانًا والتعلم وفق وتيرتهم الخاصة )الدوسري، 

مقررات في تعليم العربية للناطقين بغيرها، وهو   EdXو  Courseraكذلك توفر المنصات العالمية مثل 

م التكيفي
ّ
 ما وسّع انتشار اللغة على مستوى عالمي. كما سمحت هذه المنصات بدمج تقنيات مثل التعل

(Adaptive Learning) ،الهاشمي( يتيح للطلاب محتوى مصممًا حسب مستواهم وقدراتهم  الذي   ،

2021). 



830 
 
  
 

 
 

اندونيسيا الحكومية مالانج جامعة  

 

العربية  اللغة تعليم في والابتكار التميز :شعارنا  

 

ا جديدة أمام متعلمي  "Memrise"و "Duolingo" أما التطبيقات التعليمية، مثل
ً
، فقد فتحت آفاق

العربية من غير الناطقين بها، حيث تجمع بين الألعاب والتكرار الذكي، وتمنح تغذية راجعة فورية  

العربي  التطبيقات تواجه تحديات تتعلق بجودة المحتوى  المعرفة. غير أن هذه  ترسيخ  تساعد على 

بح مبادرات  يستدعي  مما  الأخرى،  باللغات  التطبيقات مقارنة  في سوق  العربية  لتعزيز حضور  ثية 

 .(2022التعليمية )العتيبي، 

أحد أبرز التقنيات الحديثة التي أسهمت في تطوير تعليم اللغة. فقد  (AI) يمثل الذكاء الاصطناعي

تحليل النصوص، تصحيح الأخطاء اللغوية، وتقديم توصيات لتحسين ظهرت أنظمة قادرة على  

على سبيل المثال، طورت بعض الشركات برامج للتعرف على الصوت يمكنها التحقق من نطق   .الكتابة

والتحدث  الاستماع  مهارات  تعليم  في  نوعية  نقلة  يُعدّ  ما  السليم، وهو  بالنطق  ومقارنته  المتعلمين 

 .(2021)الموسوي، 

في إتاحة مناهج وكتب رقمية مجانية، ما   (OER) إضافة إلى ذلك، أسهمت الموارد التعليمية المفتوحة

ساعد على نشر تعليم العربية عالميًا، خاصة في البيئات التي تعاني من ضعف الإمكانات المادية. وقد  

نت هذه الموارد الطلاب من التعلم الذاتي، واختيار المواد التي تلائم حاجاتهم، كما أتاحت للمعلمين  
ّ
مك

 .(2022وتحسينها بشكل مستمر )العجمي،  فرصًا لتبادل المواد التعليمية

الرقمي   العربي  منها: ضعف المحتوى  مرافقة،  الإيجابيات، هناك تحديات  الرغم من هذه  لكن على 

ومشكلات   الاصطناعي،  الذكاء  توظيف  على  المعلمين  تدريب  إلى  الحاجة  الأجنبية،  باللغات  مقارنة 

ر  يتطلب  الأدوات  هذه  استثمار  فإن  لذا  المفتوحة.  بالموارد  المتعلقة  الفكرية  الملكية  ؤية  حقوق 

 .استراتيجية تدعم البحث العلمي وتطوير المحتوى العربي الرقمي

 المبحث الثالث: نماذج تطبيقية في تعليم العربية عبر الرقمنة  
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الدراسية  أن يبقى حبيس القاعات  الرقمنة لا يمكن  في عصر  العربية  المبحث أنّ تعليم  يُظهر هذا 

التقليدية، بل يجب أن ينفتح على سوق العمل عبر مقررات عملية، محتوى رقمي مبتكر، وشراكات 

ن فعالية مع المؤسسات المهنية. إنّ المقاربة التطبيقية هنا ليست خيارًا إضافيًا، بل هي شرط لضما 

 .تعليم اللغة واستدامة أثرها في حياة المتعلمين المهنية والاجتماعية

مع تسارع وتيرة التحول الرقمي وتغير أنماط الاقتصاد، أصبح سوق العمل أكثر تطلبًا لمهارات عملية 

الخريجين. ومن هنا برزت   النظرية كافيًا لتأهيل  المباشر، ولم يعد الاكتفاء بالمعرفة  قابلة للتطبيق 

ا ربط  إلى  تهدف  التي  الحديثة  التربوية  الاتجاهات  كأحد  التطبيقية  المهني  المقاربة  بالواقع  لتعليم 

في مواقف حقيقية  معارف  يكتسبونه من  ما  المتعلمين على توظيف  تدريب  والاجتماعي، من خلال 

 (2020العنزي، ))

المتعلم قادرًا على   بُعدًا خاصًا، لأنها تجعل  التطبيقية  المقاربة  العربية، تأخذ  اللغة  في سياق تعليم 

فعلى   الدرس.  قاعات  في  قواعدها  بدراسة  الاكتفاء  بدل  متنوعة،  مهنية  في مجالات  اللغة  ممارسة 

مقرر "العربية   سبيل المثال، يمكن للطالب أن يتدرب على صياغة الأخبار والمقالات الصحفية ضمن

للإعلام"، أو يكتسب مهارة إعداد التقارير الإدارية وصياغة الرسائل المهنية من خلال مقرر "العربية 

للأعمال". كذلك، أصبحت الكتابة الرقمية وإنتاج المحتوى على منصات التواصل الاجتماعي من بين 

 .(2021سويق )الخليلي، المهارات الأساسية التي تستجيب لاحتياجات قطاعات الإعلام والت

العربية للتواصل المهني" في جامعة "وقد أثبتت بعض التجارب العملية نجاح هذا التوجه، مثل برنامج  

المنصات  أن  كما  الإعلامية.  المؤسسات  في  والتدريب  النظرية  المحاضرات  بين  يدمج  الذي  قطر، 

التعليمية العربية مثل إدراك قدّمت مقررات في "مهارات الكتابة بالعربية" موجهة للجمهور، ما ساعد 

الذاتية السير  صياغة  في  المتعلمين  كفاءة  رفع  أنّ   على  النماذج  هذه  وتُظهر  التوظيف.  وخطابات 
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تعزز   ملموسة  نتائج  إلى  ترجمته  يمكن  واقع  هي  بل  مفهوم نظري،  ليست مجرد  التطبيقية  المقاربة 

 .فرص العمل وتحسن الأداء اللغوي في البيئات المهنية

ا  
ً
تُظهر التجارب التطبيقية في الإمارات والمغرب والمنصات العربية أن الرقمنة يمكن أن تحدث فارق

تدريب   المناسبة،  المناهج  تشمل  داعمة  بيئة  لها  توافرت  ما  إذا  العربية،  اللغة  تعليم  في  ملموسًا 

لا   العربية  تعليم  في  التكنولوجيا  أن دمج  كما  التحتية.  البنية  إليه المعلمين، ودعم  يُنظر  أن  ينبغي 

 ..كترف، بل ضرورة مرتبطة مباشرة بقدرة المتعلمين على الانخراط في سوق العمل الرقمي المعاصر

ا بل أصبحت 
ً
وتعكس هذه النماذج التطبيقية حقيقة أنّ عملية تعليم العربية عبر الرقمنة لم تعد ترف

ضرورة استراتيجية تفرضها طبيعة سوق العمل المعاصر. إذ بات من المهم تطوير المناهج المدرسية 

ماج مهارات وتحويلها إلى محتوى رقمي تفاعلي يتضمن نصوصًا وأنشطة وألعابًا وفيديوهات، مع إد

، والكتابة للوسائط  (SEO) الكتابة الرقمية المتقدمة مثل تحرير المحتوى، تحسين محركات البحث

(. كما يقتض ي الأمر إعداد برامج تدريبية نوعية لتأهيل المعلمين في مجالات 2021المتعددة )الخليلي، 

مثل   الحديثة  المنصات  واستخدام  الرقمي  التعليمي   Google Classroomو Moodleالتصميم 

(. إضافة إلى ذلك، فإن تعزيز الشراكة مع مؤسسات الإعلام والشركات التكنولوجية  2020)العنزي، 

)المصري،  الفعلية  السوق  احتياجات  من  ويقربهم  للطلاب،  عملية  تدريبية  فرصًا  يوفر  أن  يمكن 

اء عبر (. ولا يقل أهمية عن ذلك دمج أدوات الذكاء الاصطناعي المتطورة في عملية التعليم، سو 2021

على   المتعلمين  تساعد  التي  التفاعلية  المحادثة  روبوتات  خلال  من  أو  اللغوي  التصحيح  منصات 

التدريب اليومي على مهارات العربية. وأخيرًا، فإن نجاح هذه الجهود يستلزم وجود سياسات داعمة 

يمثل نسبة ضئيلة لا تتجاوز    واستثمارات حكومية وخاصة في المحتوى الرقمي العربي، الذي ما يزال

 .(2022من إجمالي المحتوى العالمي على الإنترنت )الهاشمي،  5%
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لإبراز أهمية المقاربة التطبيقية، من المفيد عرض بعض النماذج العملية التي أثبتت نجاحها وفي ما 

 يلي نماذج لبعض هذه التجارب: 

 :كم كلمةمنصة  -1

عد منصة )
ُ
(إحدى التجارب العربية الرائدة في مجال توظيف الرقمنة لدعم تعليم اللغة  كم كلمةت

العربية في المدارس، إذ نجحت في تقديم نموذج متكامل للتعليم الرقمي يزاوج بين المحتوى التفاعلي  

وأدوات التقييم والمتابعة. وتعتمد المنصة على منهجية حديثة ترتكز على توفير محتوى رقمي متنوع 

نصوصًا قرائية وأنشطة تفاعلية وتمارين تقييمية رقمية، ما يتيح للطلاب التدرّب على مهارات يشمل  

اللغة بصورة تدريجية ومنظمة. ويُعد أحد أبرز عناصر قوة هذه المنصة هو تمكين المعلم من متابعة 

برصد نقاط القوة والضعف    تقدّم المتعلمين لحظة بلحظة عبر لوحة تحكم رقمية متقدمة، تسمح له

لدى كل طالب، واقتراح أنشطة علاجية ملائمة. وقد تميزت المنصة بعدة مزايا من أهمها: تعزيز مهارات 

القراءة والكتابة من خلال أنشطة رقمية ممتعة تستند إلى الألعاب التعليمية، إتاحة التفاعل المباشر 

فير محتوى متدرج يتناسب مع مستوى كل متعلم بما بين المعلم والطالب عبر التعليقات الفورية، وتو 

الطلاب، بين  الفردية  الفروق  في عام   يراعي  المنصة  الصادر عن  التقرير  نتائج  أن    2022وتشير  إلى 

بنسبة   ا 
ً
ملحوظ ارتفاعًا  أشهر حققوا  ستة  لمدة  بانتظام  المنصة  استخدموا  الذين  في    %35الطلاب 

كس أثر الرقمنة في رفع كفاءة المتعلمين وإكسابهم مهارات عملية مهارات الكتابة الإبداعية، وهو ما يع

التي   التحديات  التجربة بعض  أكاديمية ومهنية. ومع ذلك، فقد واجهت  في سياقات  قابلة للتطبيق 

تمثلت أساسًا في ضعف البنية التحتية الرقمية لدى بعض المدارس العربية، بالإضافة إلى الحاجة 

ر للمعلمين على إدارة الفصول الرقمية واستخدام تقنيات التعليم التفاعلي  الماسّة إلى تدريب مستم

 عمليًا على  2021بفاعلية )الخليلي،  
ً

(. إن هذه التجربة، بما تحمله من فرص وتحديات، تقدم دليلا
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الرقمية لا يقتصر على تحسين   المنصات  العربية من خلال  في تعليم  التطبيقية  المقاربة  أنّ اعتماد 

مستوى الطلاب فحسب، بل يُسهم كذلك في بناء مهارات أساسية مطلوبة لسوق العمل الرقمي، مثل 

المبادرات   هذه  يجعل  مما  التفاعلي،  والتواصل  الإلكتروني،  التحرير  الإبداعية،  بعد  الكتابة  ذات 

 .استراتيجي يتجاوز حدود الصف الدراس ي إلى رحاب الحياة المهنية

 : تجربة جامعة زايد في توظيف الذكاء الاصطناعي في تعليم العربية -2

في إطار التوجه المتسارع للجامعات العربية نحو دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية،  

برزت تجربة جامعة زايد في دولة الإمارات العربية المتحدة كنموذج رائد في هذا المجال، حيث قامت 

اطقين بها، في محاولة الجامعة بتطبيق أنظمة التصحيح الذكي للكتابة بالعربية لدى الطلاب غير الن

التجربة على   الذاتي والتفاعلي. وتعتمد هذه  التعلم  التقليدية وتعزيز  لتجاوز محدوديات الأساليب 

آلية دقيقة يقوم من خلالها النظام الرقمي بتحليل النصوص الكتابية التي ينتجها الطلاب، ثم اقتراح  

لل يوفر  بما  فوري،  بشكل  وإملائية  نحوية وصرفية  في  تعديلات  تسهم  لحظية  راجعة  تغذية  متعلم 

في منشورة  دراسة  أوضحت  وقد  ومستدامة.  عملية  بصورة  اللغوية  قدراته  البحوث   تطوير  )مجلة 

أنّ الطلاب الذين استخدموا هذه الأداة الرقمية أظهروا تحسنًا في دقة الكتابة (2024والدراسات،

مقارنة بزملائهم الذين اعتمدوا على الطرق التقليدية في التعلم، وهو ما يعكس   %30بنسبة تقارب  

الأثر المباشر للتقنيات الذكية في تسريع عملية اكتساب المهارات وتثبيتها. وإلى جانب ذلك، أسهمت  

ممارسة ه لهم فرصة  أتاحت  إذ  بالعربية،  الناطقين  المتعلمين غير  لدى  الثقة  تعزيز  في  التجربة  ذه 

التق آمنة خالية من رهبة  في بيئة  التدرّب بشكل متكرر دون قيود الكتابة  إمكانية  البشري، مع  ييم 

زمنية أو مكانية. والأهم من ذلك أن لهذه التجربة انعكاسات واضحة على سوق العمل، إذ إنها تسهم  

ا أساسيًا للنجاح في قطاعات حيوية مثل الإعلام،   مهارات الكتابة الرسميةفي تنمية  
ً
التي تعد شرط
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الإدارة، والعلاقات الدبلوماسية، حيث تتطلب هذه المجالات إتقانًا عاليًا للعربية الفصيحة ودقة في  

الصياغة والتحرير. وعليه، يمكن القول إن تجربة جامعة زايد تبرهن على أنّ دمج الذكاء الاصطناعي 

المقاربة التطبيقية ويجعل في تعليم اللغة العربية لا يمثل مجرد إضافة تقنية، بل هو تحوّل نوعي يعزز  

ا بالاحتياجات المهنية والاقتصادية للمجتمع
ً
 .تعلم اللغة أكثر ارتباط

 تجربة المغرب في استخدام الألعاب الرقمية في العملية التعليمية: -3

أما في المغرب، فقد برزت تجربة مميزة في إطار تحديث طرائق تعليم اللغة العربية، حيث اعتمدت 

باستخدام   المبكرة  القراءة  لتعليم  مشروعًا  الابتدائية  المدارس  التعليميبعض  الرقمية   الألعاب 

(Serious Games) الجمل وتكوين  والكلمات  الحروف  التعرّف على  مهارات  تنمية  إلى  تهدف  التي   ،

البسيطة. وقد صُممت هذه الألعاب لتكون محفزة للمتعلمين من خلال الدمج بين الجانب الترفيهي  

لتكرار الأنشطة   أكثر استعدادًا  لعب تفاعلية تجعله  في بيئة  الطالب نفسه  يجد  والتعليمي، حيث 

المه الطلاب  واكتساب  مشاركة  نسبة  أن  التقييمية  الدراسات  نتائج  وأظهرت  طبيعية.  بصورة  ارة 

 ، مقارنة بالصفوف التقليدية  %45وتفاعلهم داخل الفصول التي اعتمدت هذه الألعاب ارتفعت بنحو  

ما يعكس أثرًا مباشرًا على الدافعية الداخلية للتعلم، خاصة في المراحل المبكرة التي تتطلب تحفيزًا  

 .تمرًامس

ومن بين أهم مزايا هذه التجربة أنّها ساعدت في تقليل الفجوة بين الطلاب المتقدمين والطلاب الذين  

يعانون من صعوبات تعلمية، حيث وفرت الألعاب مستويات متعددة تسمح لكل طالب بالتدرّب وفق  

المبادرة تعكس سرعته الخاصة، وهو ما يتماش ى مع مبادئ التعليم المتمركز حول المتعلم. كما أنّ هذه  

، والذي يثبت فاعليته في  (Game-Based Learning) التعلم القائم على اللعبتوجهًا عالميًا نحو  

التربوية   الفوائد  إلى  وإضافة  والإبداعي.  النقدي  التفكير  وتحفيز  المبكرة  القراءة  مهارات  تطوير 
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المباشرة، يمكن النظر إلى هذه التجربة باعتبارها خطوة عملية نحو إعداد جيل قادر على التعامل 

أهمية   يولي  الذي  المستقبلي  العمل  متطلبات سوق  مع  يتسق  ما  بكفاءة، وهو  الرقمية  الأدوات  مع 

 .لمهارات التعامل مع التقنيات الحديثة

الأجهزة  في تحديث وصيانة  المدارس صعوبات  واجهت  فقد  تخلُ من تحديات،  لم  التجربة  أنّ  غير 

والبرمجيات بشكل دوري، إلى جانب الحاجة المستمرة إلى تدريب المعلمين على دمج هذه الألعاب في  

في  الإفراط  بشأن  الأمور  أولياء  بعض  لدى  مخاوف  ظهرت  كما  فعال.  بشكل  التعليمية  العملية 

ستخدام الشاشات، مما يفرض ضرورة وضع سياسات تربوية متوازنة تضمن توظيف هذه الألعاب  ا

كوسيلة تعليمية مساندة دون أن تتحول إلى بديل كامل عن الأنشطة الصفية التقليدية. وعلى الرغم  

إل العربي  التعليم  نقل  لإمكانية  مهمًا  نموذجًا  تشكل  المغربية  التجربة  فإن  التحديات،  هذه  ى من 

في تعليم العربية   المقاربة التطبيقيةمستويات أكثر ابتكارًا، بما يواكب التحولات الرقمية ويؤكد أنّ  

 .ليست بعيدة عن الواقع العربي إذا ما تم توفير الدعم المؤسس ي والتقني اللازم لها

 مقترحات عملية لتطوير تعليم العربية عبر الرقمنة: 

من    تبني مجموعة  الرقمنة  في عصر  العربية  اللغة  تعليم  لمقترحات اتتطلب عملية تطوير 

ا بسوق العمل. 
ً
العملية التي تضمن الانتقال من التعليم التقليدي إلى تعليم رقمي أكثر فاعلية وارتباط

ويأتي في مقدمة هذه المقترحات تطوير المناهج الدراسية عبر تحويلها إلى محتوى رقمي تفاعلي يتضمن 

ارات الكتابة الرقمية الحديثة النصوص والأنشطة والفيديوهات والألعاب التعليمية، مع إدماج مه

البحث محركات  تحسين  المحتوى،  تحرير  يعكس (SEO) مثل  بما  المتعددة،  للوسائط  والكتابة   ،

التحول، من خلال متطلبات البيئة الرقمية المعاصرة. كما يُعد تدريب المعلمين خطوة جوهرية في هذا  

إعداد برامج متخصصة في التصميم التعليمي الرقمي وتمكينهم من استخدام المنصات التعليمية مثل 
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Moodle وGoogle Classroom بالإضافة إلى تأهيلهم ليكونوا "معلمين رقميين" قادرين على الدمج ،

بين الكفاءات التربوية والتقنية. ومن جانب آخر، يُمثل تعزيز الشراكات مع سوق العمل أحد المحاور 

وشركات  الإعلامية  المؤسسات  مع  التعاون  خلال  من  يمكن  إذ  العربية،  تعليم  لتطوير  الأساسية 

م برامج تدريبية عملية للطلاب، وتنظيم دورات مشتركة بين الجامعات والشركات التكنولوجيا تصمي

في مجالات مثل التحرير الإعلامي، الترجمة، وصناعة المحتوى الرقمي. أما على الصعيد التكنولوجي، 

ا جديدة من خلال توفير أدو 
ً
ات متقدمة للتصحيح  فإن إدماج تقنيات الذكاء الاصطناعي يفتح آفاق

اللغوي الآلي وبناء روبوتات محادثة تساعد المتعلمين على ممارسة اللغة بشكل يومي وتفاعلي. وأخيرًا،  

الرقمي   التعليم  لمشاريع  الحكومات  دعم  في  تتمثل  داعمة  سياسات  صياغة  المسار  هذا  يتطلب 

من إجمالي   %5ما يزال لا يتجاوز    بالعربية، وتشجيع الاستثمار في إنتاج المحتوى الرقمي العربي الذي

المحتوى العالمي على الإنترنت، وهو ما يجعل من تطويره ضرورة إستراتيجية للنهوض باللغة العربية 

 وتعزيز حضورها في الفضاء الرقمي العالمي.

 الخاتمة 

: الخاتمة: 
ا

 أولا

لقد تناول هذا البحث موضوع تعليم اللغة العربية في عصر الرقمنة وسوق العمل: مقاربة تطبيقية، 

حيث انطلق من أهمية اللغة العربية بوصفها وعاء للثقافة والهوية، وانتقل إلى استعراض التغيرات 

مها
ّ
 .التي فرضتها الرقمنة على طرق تعليمها وتعل

أظهر الإطار النظري أن الرقمنة قدّمت إمكانات كبيرة لتطوير طرائق تدريس اللغة العربية، لكنها في 

الرقمية   الموارد  وقلة  اللهجات،  تنوع  اللغة،  بخصوصية  مرتبطة  تحديات  واجهت  نفسه  الوقت 

 .المتخصصة
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وفي المبحث الثاني، فقد عرض أهم التقنيات الرقمية المساعدة، مثل المنصات الإلكترونية، تطبيقات 

الهواتف الذكية، الذكاء الاصطناعي، والألعاب التعليمية، مبرزًا دورها في تحسين المهارات التواصلية 

ن أن هناك فجوة واضحة بين ما تقدمه المناهج التعليمية التقليدية وما   والتحريرية للمتعلمين كما بيَّ

المحتوى،  صناعة  الترجمة،  الرقمي،  الإعلام  مجالات  في  خصوصًا  الحديث،  العمل  سوق  يتطلبه 

 .والتعليم الإلكتروني

والمغرب  الإمارات  في  واقعية  تطبيقية من خلال دراسة حالات  مقاربات  تناولنا  الثالث،  المبحث  وفي 

، وأثبتت هذه التجارب أن إدماج التكنولوجيا بشكل فعّال يؤدي إلى  كم كلمةومنصات عربية مثل:  

رفع مستوى التحصيل الدراس ي، زيادة التفاعل، وتطوير مهارات اللغة بما يتناسب مع متطلبات سوق 

 .العمل

وبناءً على ما سبق، فإن تعليم العربية في عصر الرقمنة ليس مجرد تطوير للأدوات، بل هو تحول  

ويمكن إجمال نتائج هذه .استراتيجي يتطلب تكامل السياسات التعليمية مع حاجات المجتمع والسوق 

 الدراسة فيما يلي:

إن تعليم العربية في عصر الرقمنة لا يمكن أن يبقى حبيس القاعات الدراسية التقليدية،   •

بل يجب أن ينفتح على سوق العمل عبر مقررات عملية، محتوى رقمي مبتكر، وشراكات مع 

لضمان  هي شرط  بل  إضافيًا،  خيارًا  ليست  هنا  التطبيقية  المقاربة  إنّ  المهنية.  المؤسسات 

 غة واستدامة أثرها في حياة المتعلمين المهنية والاجتماعية. فعالية تعليم الل

أدى التحول الرقمي إلى تغييرات جوهرية في مجالات التعليم وسوق العمل، مما جعل تعليم   •

بالمهارات  الاكتفاء  يعد  ولم  متعددة.  فرصًا  ويتيح  جديدة  تحديات  يواجه  العربية  اللغة 

التقليدية كافيًا، بل بات المطلوب دمج الكفاءة اللغوية مع المهارات الرقمية لتأهيل المتعلمين  
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لسوق عمل متطور ومتعدد اللغات. ومن هنا تبرز أهمية دراسة العلاقة بين تعليم العربية 

 .ومتطلبات السوق في ظل الرقمنة

تبرز التقنيات الرقمية المساعدة بوصفها رافعة أساسية لتعليم العربية في عصر الرقمنة.  •

فهي لا تقتصر على تسهيل الوصول للمحتوى فحسب، بل تسهم في إكساب الطلاب مهارات 

القرن الحادي والعشرين: التفاعل، الإبداع، وحل المشكلات. ومع ذلك، يبقى نجاحها مرهونًا  

 .الممارسات التربوية، إعداد المعلمين، وتهيئة البنية التحتية الرقمية بمدى تكاملها مع

إن المستقبل يحمل فرصًا واسعة أمام اللغة العربية في ظل الرقمنة إذا تم استغلالها بالشكل  •

الإلكترونية،   والمنصات  التعليمية،  والألعاب  المعزز،  والواقع  الاصطناعي،  فالذكاء  الأمثل. 

جميعها أدوات يمكن أن تجعل العربية لغة حية في التعليم والعمل. غير أن النجاح مرهون  

ة المؤسسات على تبني سياسات جريئة، وتجديد طرق التعليم، وتوفير الموارد الرقمية بقدر 

 اللازمة.

تُظهر التجارب التطبيقية في الإمارات والمغرب والمنصات العربية أن الرقمنة يمكن أن تحدث   •

ا ملموسًا في تعليم اللغة العربية، إذا ما توافرت لها بيئة داعمة تشمل المناهج المناسبة، 
ً
فارق

ينبغي أن  تدريب المعلمين، ودعم البنية التحتية. كما أن دمج التكنولوجيا في تعليم العربية لا  

يُنظر إليه كترف، بل ضرورة مرتبطة مباشرة بقدرة المتعلمين على الانخراط في سوق العمل 

 .الرقمي المعاصر

ا: التوصيات:  ثانيا

 إن نتائج الدراسة تدفعنا إلى التوصية بما يلي: 
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وضع استراتيجيات وطنية لتحديث تعليم العربية وربطه مباشرة باحتياجات التنمية وسوق  •

 .العمل

مع  • النظرية  المعرفة  بدمج  العربية  التعليم  مؤسسات  تقوم  أن  بضرورة  الدراسة  توص ي 

التطبيق العملي في برامج تعليم اللغة العربية، بحيث لا يقتصر الأمر على تلقين القواعد  

والمفاهيم، بل يمتد إلى تدريب المتعلمين على توظيفها في مواقف واقعية مرتبطة بمتطلبات 

كما   العمل.  والقطاعين  سوق  الجامعات  بين  استراتيجية  شراكات  بناء  أهمية  على  تؤكد 

الفعلية   بالاحتياجات  وربطها  التعليمية  المخرجات  جودة  لضمان  والتكنولوجي  الإعلامي 

للمهن اللغوية. وإلى جانب ذلك، ينبغي النظر إلى التكنولوجيا بوصفها جسرًا حيويًا لربط  

لك من خلال تطوير منصات تعليمية مبتكرة، وتعزيز  تعليم العربية بالاقتصاد الرقمي، وذ

 .المحتوى الرقمي العربي، بما يتيح للمتعلمين فرصًا أوسع للاندماج في سوق العمل المعاصر

إنّ تطوير تعليم اللغة العربية في ظل الرقمنة وسوق العمل يتطلب مقاربة شمولية تتكامل  

، تبرز الحاجة إلى مراجعة المناهج التقليدية المناهج التعليميةفيها جميع المستويات. فعلى مستوى  

وتحويلها إلى مناهج رقمية تفاعلية تدمج مهارات الكتابة الرقمية والتحرير الإلكتروني بما يتناسب مع 

، فإن إدخال برامج تدريبية متخصصة في التعليم  إعداد المعلممتطلبات العصر. أما على مستوى  

ا أساسيًا  
ً
الرقمي وتعزيز قدراته في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي والوسائط المتعددة يعد شرط

ز يجب أن ينصبّ على تنمية ، فإن التركيالمتعلملنجاح أي تحول رقمي في تعليم العربية. وفيما يخص  

النقدي،  التفكير  مثل  والعشرين  الحادي  القرن  مهارات  صقل  إلى  إضافة  الذاتي،  التعلم  مهارات 

من أجهزة   البنية التحتية الرقميةالتعاون، والإبداع من خلال مشاريع رقمية تطبيقية. كما أن توفير  

حاسوب وألواح ذكية واتصال إنترنت قوي، إلى جانب إنشاء مكتبات ومراجع عربية رقمية مفتوحة 
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، فإن بناء جسور تعاون  سوق العملالوصول، يمثل قاعدة صلبة لدعم هذا التوجه. وعلى صعيد  

في   بها  معترف  مهنية  شهادات  برامج  وإطلاق  والتكنولوجية،  الإعلامية  والمؤسسات  الجامعات  بين 

مهارات العربية الرقمية، من شأنه أن يربط التعليم بالمجال المهني بشكل أوثق. وأخيرًا، يتطلب الأمر 

داعمة، تقوم على الاستثمار في المحتوى العربي الرقمي وتعزيز حضوره عالميًا،    سياسات عامةتبني  

 عن دعم الأبحاث في مجال معالجة اللغة الطبيعية
ً
لتطوير أدوات ذكاء اصطناعي قادرة  (NLP) فضلا

 .على خدمة العربية والارتقاء بتعليمها في العصر الرقمي
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