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 التحديات والآفاق : دور الذكاء الاصطناعي في تطوير تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها

 ضياءالدين سيد 

 الجامعة الاسلامية العالمية بماليزية

 :الملخص

يهدف هذا البحث إلى دراسة دور الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها، من خلال 

والتعلم   الآلي،  التصحيح  التفاعلية،  المنصات  الذكية،  كالمحادثات  العملية  التطبيقات  تحليل 

كما يتناول التحديات التربوية والتقنية والثقافية والمالية، مع استشراف آفاق المستقبل في .  التكيفي

تطوير المناهج الرقمية، والتعليم المدمج، وتطوير الاختبارات والبحث العلمي، ونشر اللغة العربية 

 
 
 واعدة .  عالميا

 
م فرصا ِّ

خلص البحث إلى أن إدماج الذكاء الاصطناعي يسهم في تعزيز تعلم العربية ويُقد 

 .إذا ما وُضعت له ضوابط تربوية وثقافية مناسبة

. وقد اعتمد البحث على منهج وصفي تحليلي مدعوم بالدراسات السابقة والمصادر الدولية المفتوحة

. كما أبرز أهمية التكامل بين البعد التكنولوجي والبعد التربوي للحفاظ على هوية اللغة وخصوصيتها

تخصيص  عبر  المتعلمين،  بين  الفجوة  تقليل  في  يُسهم  أن  يمكن  الاصطناعي  الذكاء  أن  إلى  وتوصل 

وأكد البحث أن الاستثمار في تدريب المعلمين وبناء منصات عربية .  المحتوى وفق قدراتهم واحتياجاتهم

  .  متخصصة شرط أساس لإنجاح التجارب المستقبلية
 
ويُعد هذا البحث مساهمة علمية تفتح آفاقا

 . لمزيد من الدراسات التطبيقية في تعليم العربية

الذكاء الاصطناعي، تعليم العربية، التعليم المدمج، التحديات التربوية، المناهج   :الكلمات المفتاحية

 . الرقمية

Abstract: 

This study explores the role of Artificial Intelligence in teaching Arabic to non-native speakers, 

focusing on practical applications such as intelligent chatbots, interactive platforms, automated 

correction, and adaptive learning. It also discusses pedagogical, technical, cultural, and financial 

challenges while envisioning future prospects in digital curriculum development, blended learning, 

assessments, and global dissemination of Arabic. The study concludes that integrating AI enhances 

Arabic learning opportunities if accompanied by proper pedagogical and cultural frameworks. 

The research adopts a descriptive-analytical approach supported by prior studies and open-access 

international resources. It emphasizes the importance of balancing technological innovation with 

pedagogical integrity to preserve the identity and authenticity of the Arabic language. Findings reveal 



568 

 

  

 
 

اندونيسيا الحكومية  مالانج جامعة  
 

 شعارنا: التميز والابتكار في تعليم اللغة العربية 
 

that AI can bridge learning gaps by personalizing content to learners’ needs and proficiency levels. 

The study also stresses the necessity of investing in teacher training and the creation of specialized 

Arabic platforms. Overall, this research contributes to opening new horizons for applied studies in 

Arabic language education. 

 

Keywords: Artificial Intelligence, Arabic teaching, blended learning, digital curricula, challenges . 

 :المقدمة

 :الخلفية العلمية

لقد شهد العالم في العقود الأخيرة ثورة رقمية غير مسبوقة، كان من أبرز مظاهرها بروز تقنيات الذكاء 

وقد .  التي أصبحت تؤثر في مختلف مجالات الحياة العلمية والتربوية والاقتصادية(  AI)الاصطناعي  

ا واسعة لتطوير طرق التدريس وتيسير  دخلت هذه التقنيات بقوة في ميدان التعليم، مما أتاح فرص 

وفي هذا السياق، يُعَد تعليم اللغة  (.  Alalwan, 2020)وصول المعرفة إلى فئات أوسع من المتعلمين  

ا  العربية للناطقين بغيرها من أهم المجالات التي يمكن أن تستفيد من تقنيات الذكاء الاصطناعي، نظر 

 . للتحديات الخاصة التي تواجه المتعلمين من خلفيات لغوية وثقافية متعددة

 :أهمية البحث

القرآن   العربية بوصفها لغة  ا يجمع بين اللغة 
 
ا حديث أنه يتناول موضوع  في  البحث  تبرز أهمية هذا 

إن إدماج .  الكريم، والذكاء الاصطناعي بوصفه أحد أهم أدوات التعليم في القرن الحادي والعشرين

 : الذكاء الاصطناعي في تعليم العربية للناطقين بغيرها يسهم في

 .تيسير العملية التعليمية عبر أدوات التفاعل الذكي. 1

 .مراعاة الفروق الفردية من خلال التعلم التكيفي. 2

 (.Zawacki-Richter et al., 2019)تقليص الفجوة بين المتعلمين والمعلمين في البيئات الرقمية . 3

 :مشكلة البحث

رغم ما تحقق من تقدم في استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم بوجه عام، فإن تطبيقه في تعليم  

ا ويواجه عدة تحديات، مثل  : اللغة العربية للناطقين بغيرها ما زال محدود 

 .قلة المنصات المتخصصة بالعربية مقارنة باللغات العالمية

 .نقص المحتوى التفاعلي المدعوم بخوارزميات حديثة
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 .تحديات ثقافية وهوياتية ترتبط بكيفية تقديم العربية بصورة متوازنة تجمع بين الأصالة والمعاصرة

كيف يمكن توظيف الذكاء الاصطناعي بفاعلية في تطوير تعليم اللغة :  من هنا تنبع مشكلة البحث

 العربية للناطقين بغيرها، مع تجاوز التحديات التربوية والتقنية والثقافية؟

 :أهداف البحث

 : يهدف هذا البحث إلى

 .بيان مفهوم الذكاء الاصطناعي ودوره في التعليم. 1

 .دراسة واقع تعليم العربية للناطقين بغيرها واحتياجاته. 2

 . استكشاف التطبيقات العملية للذكاء الاصطناعي في تعليم العربية. 3

 . تحليل أبرز التحديات التي تواجه هذا المجال. 4

ا. 5  .استشراف الآفاق المستقبلية لاستخدام الذكاء الاصطناعي في نشر العربية عالمي 

 :منهجية البحث

المتعلقة  السابقة  الدراسات  استقراء  من خلال  التحليلي،  الوصفي  المنهج  على  البحث  هذا  اعتمد 

باستخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم، وتحليل التطبيقات العملية المرتبطة بتعليم اللغات، مع 

بغيرها للناطقين  العربية  تعليم  الاعتماد على مصادر علمية مفتوحة .  إسقاطها على مجال  تم  كما 

 . الوصول، مع التركيز على المقالات المحكمة والتقارير الدولية ذات الصلة

 :الدراسات السابقة

ا، مثل دراسة    Zawacki-Richter et)تناولت عدة دراسات أهمية الذكاء الاصطناعي في التعليم عموم 

al., 2019  ) ودراسة الجامعات،  في  الاصطناعي  للذكاء  المختلفة  الاستخدامات  استعرضت  التي 

(Alalwan, 2020  )كما أشار  .  التي ركزت على دور التقنيات الذكية في تحسين تعلم اللغات (Bai & 

Chen, 2021  )ال في تطوير مهارات اللغة الثانية ومع  .  إلى أن أنظمة التعلم التكيفي تساعد بشكل فع 

ذلك، فإن الدراسات التي ركزت على تعليم العربية للناطقين بغيرها باستخدام الذكاء الاصطناعي ما 

 .زالت محدودة، مما يبرز الحاجة إلى بحث أكاديمي معمق في هذا المجال

 : الإطار النظري للذكاء الاصطناعي وتعليم اللغة العربية

 
ا
 :مفهوم الذكاء الاصطناعي بتفصيل: أولا
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الاصطناعي   الذكاء  البشري "بأنه  (  Artificial Intelligence)يُعر ف  السلوك  محاكاة  على  الآلة  قدرة 

م، والتفكير، وحل المشكلات، واتخاذ القرارات
 
(.  Russell & Norvig, 2020" )الذكي، بما في ذلك التعل

ه لا يقتصر على محاكاة الذكاء البشري، بل يتجاوزه إلى تطوير قدرات جديدة   ويرى بعض الباحثين أن 

 (. Bai & Chen, 2021)تتفوق على الأداء البشري في بعض المجالات  

 :يشمل الذكاء الاصطناعي مجموعة من الفروع، منها

م الآلي 
 
م من البيانات(: Machine Learning) التعل

 
 . تدريب الحاسوب على التعل

 . تمكين الآلة من فهم النصوص واللغات البشرية(:  NLP)معالجة اللغة الطبيعية 

م العميق 
 
 . استخدام الشبكات العصبية الاصطناعية لتطوير الأداء(: Deep Learning)التعل

 .التي تعتمد على قواعد معرفية لحل المشكلات :الأنظمة الخبيرة 

ا على تقديم   ومن هنا، يُمكن القول إن الذكاء الاصطناعي يمثل ثورة في مجال التعليم، إذ أصبح قادر 

 ,.Zawacki-Richter et al)حلول تعليمية ذكية تراعي الفروق الفردية وتُحاكي قدرات المعلم البشري 

2019 .) 

ا  تطور الذكاء الاصطناعي في التعليم العالمي : ثانيا

في  الذكاء الاصطناعي، خاصة  ا لتطبيقات  ا متزايد  إدماج  العقدين الأخيرين  في  العالمي  التعليم  شهد 

 : مجالات

المخصص  .  1 م 
 
الطالب (:  Personalized Learning)التعل المحتوى وفق مستوى  تكييف  يتم  حيث 

(Holmes et al., 2019 .) 

 .مثل الأنظمة التي توفر تغذية راجعة فورية(:  Intelligent Tutoring Systems)المساعدات الذكية  .  2

 .الذي يسمح بتصحيح الواجبات والاختبارات بشكل سريع وموضوعي: التقييم الآلي. 3

 . التي تجمع بين الألعاب التعليمية والتحفيز النفس ي: المنصات التفاعلية. 4

الفجوة  تقليص  في  يسهم  أن  يمكن  الاصطناعي  الذكاء  أن  اليونسكو  منظمة  تقارير  أظهرت  وقد 

ا، خاصة في تعليم اللغات، إذا تم توظيفه بشكل مدروس ومتوازن    (. UNESCO, 2021)التعليمية عالمي 

ا
ا
 العلاقة بين تعليم اللغات والذكاء الاصطناعي : ثالث
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ا من استخدام أشرطة التسجيل والفيديو، وصولا ا بالتقنيات الحديثة، بدء  ارتبط تعليم اللغات دوم 

ويتميز توظيف الذكاء الاصطناعي في هذا المجال .  إلى المنصات الذكية المدعومة بالذكاء الاصطناعي

 :بالآتي

 .تحليل الأخطاء اللغوية وتصحيحها بشكل فوري

 .أو المساعد الصوتي" الشات بوت "المحادثة التفاعلية مع المتعلم عبر 

م التكيفي الذي يحدد نقاط ضعف وقوة المتعلم ويعيد صياغة الدروس بناء  على أدائه
 
 . التعل

 (.Alalwan, 2020)المحتوى متعدد الوسائط الذي يساعد على تعزيز المهارات السمعية والبصرية 

م  
 
وقد أثبتت دراسات حديثة أن المتعلمين الذين استخدموا أنظمة مدعومة بالذكاء الاصطناعي في تعل

ا أسرع في مهارات المحادثة والكتابة مقارنة بالطريقة التقليدية    & Bai)اللغات الأجنبية أظهروا تقدم 

Chen, 2021 .) 

ا  ( الخصائص، التحديات)تعليم العربية للناطقين بغيرها : رابعا

عد اللغة العربية من أصعب اللغات على المتعلمين الأجانب، لما تتميز به من خصائص فريدة مثل
ُ
 :ت

 . حيث تتغير بنية الكلمة بحسب الزمن والعدد والجنس: التعقيد الصرفي. 1

 .الذي يؤثر في المعنى والدلالة: التنغيم الصوتي. 2

 .بين الفصحى واللهجات:  تنوع المستويات اللغوية. 3

 : أما التحديات التي تواجه تعليم العربية للناطقين بغيرها فتشمل

 .قلة الموارد التعليمية الرقمية مقارنة باللغات الأخرى كالإنجليزية

 .نقص المعلمين المؤهلين في مجال التكنولوجيا التعليمية

 . ضعف التفاعل بين المتعلمين والمعلمين في البيئات الافتراضية

من هنا تبرز الحاجة إلى الذكاء الاصطناعي كحل مبتكر يساعد على تجاوز هذه التحديات عبر أدوات 

 :مثل

 . برامج التصحيح التلقائي للنصوص العربية

 .أنظمة المحادثة الذكية التي تدرب المتعلم على مهارات التواصل

م التكيفي الذي يراعي الفروق الفردية بين المتعلمين 
 
 (. Zawacki-Richter et al., 2019)التعل
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--- 

 : التطبيقات العملية للذكاء الاصطناعي 

 
 
 ( بيانات+  دراسات حالة )المنصات التفاعلية : أولا

اللغة   تعليم  مجال  في  الاصطناعي  للذكاء  العملية  التطبيقات  أهم  إحدى  التفاعلية  المنصات  عد  
ُ
ت

الفاعلة،  بالمشاركة  للمتعلمين  تسمح  ديناميكية  تعليمية  بيئة  توفر  إذ  بغيرها،  للناطقين  العربية 

 . واستقبال تغذية راجعة فورية

منصة   في  دراسة  أظهرت  بنسبة    iTalkiوقد  ارتفعت  التفاعل  نسبة  الذين    %35أن  الطلاب  بين 

-Zawacki)استخدموا منصات مدعومة بالذكاء الاصطناعي مقارنة بالطلاب في الفصول التقليدية  

Richter et al., 2019 .) 

المطورة بالذكاء الاصطناعي أن  الطلاب الذين درسوا عبر أنظمة    Moodleكذلك أظهرت تجربة منصة  

 Holmes)مقارنة بالمجموعة الضابطة    %28ذكية أحرزوا نتائج أعلى في مهارات القراءة والفهم بنسبة  

et al., 2019 .) 

 : دراسة حالة

في إحدى الجامعات الماليزية، تم إدماج منصة تفاعلية تعتمد على الذكاء الاصطناعي لتعليم العربية 

أكثر  " من الطلاب وجدوا أن هذه التجربة    %70للطلاب الأجانب، وقد أظهرت البيانات أن  أكثر من  

 (. Alalwan, 2020)من الطرق التقليدية " متعة وفعالية

ا  ( Chatbots, GPT, Duolingo Bots)المحادثات الذكية : ثانيا

توفر  حيث  اللغات،  تعليم  مجال  في  الاصطناعي  الذكاء  ابتكارات  أبرز  من  هي  الذكية  المحادثات 

 . للمتعلمين فرصة التدريب المستمر على المحادثة دون الحاجة إلى وجود معلم بشري 

بوت   الطبيعية  (:  Chatbot)شات  اللغة  معالجة  تقنيات  فورية على    (NLP)يستخدم  إجابات  لتقديم 

 . استفسارات الطلاب، وتصحيح أخطائهم أثناء الحوار

Duolingo Bots  :  روبوت مع  الطالب  يتفاعل  إذ  اللغات،  تعليم  في  ا  الناجحة عالمي  التجارب  من  عتبر 
ُ
ت

مارسوا   Duolingo Botsوقد أظهرت إحصاءات أن الطلاب الذين استخدموا  .  يحاكي المحادثة الواقعية

 (.Bai & Chen, 2021)أضعاف مقارنة بغيرهم  3اللغة بمعدل 
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 GPT-3أحدثت نقلة نوعية في المحادثات الذكية، إذ أصبح بالإمكان استخدام نماذج مثل : GPTتقنية 

في تدريب الطلاب على الحوارات المفتوحة، مع إمكانية التخصيص حسب مستوى المتعلم    GPT-4و

(OpenAI, 2021 .) 

 :أهمية هذه التطبيقات في تعليم العربية

دة بالزمان أو المكان  . إتاحة فرص ممارسة اللغة في بيئة غير مقي 

 .معالجة الفجوة الناتجة عن قلة المعلمين المتخصصين في تعليم العربية للناطقين بغيرها

 (. Alalwan, 2020)زيادة الدافعية لدى المتعلم من خلال الحوار التفاعلي 

ا
ا
 (أمثلة عملية)التصحيح الآلي : ثالث

كانت  سواء  للأخطاء  الآلي  التصحيح  برامج  اللغات  تعليم  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  أبرز  من 

 . إملائية أو نحوية أو تركيبية

Grammarly  :  ا لتوظيف ا ناجح  يُمثل نموذج  أنه  إلا  ه بالأساس للإنجليزية،  أنه مُوجَّ الرغم من  على 

وقد أظهرت دراسات أن  الطلاب الذين استخدموه قللوا من .  الذكاء الاصطناعي في التصحيح الفوري

 (.Nagata, 2019) %40أخطائهم الكتابية بنسبة 

العربي مشروع  :  التصحيح  مثل  مشابهة،  أدوات  تطوير  في  العربية  المشاريع  بعض  ”  مدقق“بدأت 

(Madkour et al., 2021  )  ا للنصوص العربية، ويتيح للمتعلمين ا وصرفي  ا نحوي  الذي يقدم تصحيح 

 .الناطقين بغير العربية التحقق من جودة كتاباتهم

 :أهمية التطبيق في تعليم العربية

 .تعزيز مهارة الكتابة بدقة أكبر

 . تقليل الاعتماد على المعلم في التصحيح اليدوي 

 . توفير تغذية راجعة فورية تساعد المتعلم على تطوير ذاته

ا م التكيفي : رابعا
ّ
 (Adaptive Learning + Personalization)التعل

المنصات  م  التعليم، حيث تُصم  في  ا  تأثير  الذكاء الاصطناعي  أكثر مجالات  التكيفي من  التعلم  يُعتبر 

ا بكل متعلم بناء  على مستواه واحتياجاته  .الذكية محتوى خاص 

م التكيفي
 
مثل عدد الأخطاء، سرعة )يقوم النظام الذكي بجمع بيانات عن أداء المتعلم  :  مبدأ التعل

 . ، ثم يُعيد تصميم الدروس أو الأنشطة لتناسبه(الإجابة، مستوى الفهم
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 :أمثلة عملية

نجاح    Knewtonمنصة   نسبة  في  زيادة  وحققت  اللغات  تدريس  في  التكيفي  التعلم  قت  طب  العالمية 

 (. Holmes et al., 2019) %20الطلاب بنسبة 

في تجربة على تعليم العربية، تم تطوير نظام تكيفي بسيط لطلاب إندونيسيين يتعلمون العربية، وقد  

 (. Al-Khalifa, 2020)ساعدهم على تحسين نتائجهم في مهارات القواعد والصرف بشكل ملحوظ 

م التكيفي للناطقين بغير العربية
ّ
 : أهمية التعل

 . معالجة الفروق الفردية بين الطلاب

 .بكل متعلم" خاصة"توفير بيئة تعليمية 

 .زيادة استقلالية المتعلم وقدرته على متابعة تقدمه الذاتي

 :التحديات

يمثل إدماج الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها خطوة نوعية نحو التجديد  

مما يفرض  والإدارية،  والثقافية  والتقنية  التربوية  التحديات  من  ه يصطدم بجملة  أن  التربوي، غير 

 .ضرورة التقييم الموضوعي لهذه التحديات قبل رسم السياسات المستقبلية

 
 
 : التحديات التربوية: أولا

مين. 1
ّ
 تدريب المعل

مين  
 
إن  معظم برامج تعليم اللغة العربية ما تزال تعتمد على طرق تقليدية، مما يحد  من قدرة المعل

لغوية وتقنية، الأمر الذي  :  فالمعلم يحتاج إلى مهارات مزدوجة.  على استيعاب أدوات الذكاء الاصطناعي

صة   (. Alshammari, 2023)يتطلب برامج تدريبية متخص 

كما أن نقص الكفاءات المؤهلة يؤدي إلى فجوة بين سرعة تطور الأدوات الرقمية وبين إمكانية دمجها  

 . في الصفوف الدراسية

 قبول الطلاب . 2

الذكاء  أنظمة  عبر  م 
 
التعل قبول  في  صعوبة  يواجهون  الطلاب  بعض  يزال  لا  آخر،  جانب  من 

الرقمية   المنصات  مع  التعامل  في  مسبقة  خبرة  لديهم  تكن  لم  إذا  -Zawacki)الاصطناعي، خاصة 

Richter et al., 2019  .)  ويؤدي غياب التوجيه التربوي المناسب إلى ضعف الدافعية وربما العزوف عن

 .مواصلة التعلم الإلكتروني
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ا
 :التحديات التقنية: ثانيا

 البنية التحتية . 1

في .  يحتاج الذكاء الاصطناعي إلى بيئة تقنية متطورة تشمل الإنترنت عالي السرعة والأجهزة المناسبة

 أمام تطبيق  
 
 أساسيا

 
بعض الدول الإسلامية أو الإفريقية، لا تزال مشكلة ضعف البنية التحتية عائقا

 (. UNESCO, 2021)الحلول الذكية 

 الأمن السيبراني. 2

التحديات أخطر  أحد  باعتباره  البيانات  وحماية  الخصوصية  هاجس  والمعلمون  .  يُطرح  فالطلاب 

الاستخدام  أو سوء  يعر ضها للاختراق  قد  ما  المنصات،  عبر  والشخصية  اللغوية  بياناتهم  يشاركون 

(Floridi & Chiriatti, 2020  .)  المستخدمين ثقة  الصارمة يضعف  التشريعات  فإن غياب   ، ثم  ومن 

 . ويحد  من انتشار هذه التطبيقات

 
ا
 التحديات الثقافية والهوياتية: ثالثا

 : خطر التغريب. 1

ي الاعتماد المفرط على تطبيقات غربية إلى فرض أنماط فكرية أو ثقافية بعيدة عن  يُخش ى أن يؤد 

والإسلامي العربي  التعليم  في  .  خصوصية  رت  و 
ُ
ط الاصطناعي  للذكاء  المتقدمة  البرمجيات  فمعظم 

 (. Selwyn, 2019)سياقات ثقافية مختلفة، ما يجعلها تميل إلى خدمة قيم تلك المجتمعات 

 :فقدان الأصالة. 2

 من المنهج
 
 أساسيا

 
لكن بعض الأنظمة الذكية قد  . في تعليم اللغة العربية، يُعتبر البعد الهوياتي جزءا

دون العناية الكافية بالأبعاد الثقافية والدينية (  communication skills)تركز على الجانب النفعي  

 (. Albirini, 2016)للغة، مما قد يؤدي إلى تمييع الهوية اللغوية  

 
ا
 التحديات المالية والإدارية : رابعا

 : التكلفة. 1

إن تطوير منصات الذكاء الاصطناعي يحتاج إلى استثمارات ضخمة تشمل شراء تراخيص، وتوظيف  

وتعد التكلفة من أبرز العقبات أمام مؤسسات التعليم العربي التي تعاني من .  خبراء، وتحديث الأجهزة

 ( World Bank, 2020)محدودية التمويل 

 :الاستدامة والسياسات التعليمية. 2
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بين  التوازن  تراعي  شاملة  تعليمية  سياسات  وضع  في   
 
تحديا الحكومات  تواجه  التكلفة،  إلى  إضافة 

المجتمع وحاجات  الحديثة  المشاريع .  التقنيات  بعض  يجعل  قد  الاستراتيجية  الرؤية  غياب  أن  كما 

 (. OECD, 2021)التقنية قصيرة الأمد وغير قابلة للاستمرار 

 : خلاصة

تربوية   فهي  الأبعاد؛  متعددة  العربية  تعليم  في  الاصطناعي  الذكاء  تواجه  التي  التحديات  أن  يتضح 

وهذه التحديات تتطلب استجابات متوازنة، تقوم على تدريب  .  وتقنية وثقافية وإدارية في آن واحد

مين، تحسين البنية التحتية، تعزيز السيادة الثقافية، وتوفير الدعم المالي والإداري المستدام
 
 .المعل

 :الآفاق المستقبلية

د تجربة آنية، بل هو   إن  إدماج الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها ليس مجر 

ولأجل ذلك، يمكن رسم أربعة آفاق رئيسة تتمثل .  مشروع مستقبلي يتطلب رؤية استراتيجية شاملة

 : في
 
 .تطوير المناهج الرقمية، التعليم المدمج، تطوير الاختبارات والبحث العلمي، ونشر العربية عالميا

 
ا
 (الموائمة مع المقاصد التربوية)تطوير المناهج الرقمية : أولا

ومع دخول الذكاء الاصطناعي، تبرز الحاجة إلى  .  تمثل المناهج الركيزة الأساسية لأي عملية تعليمية

إعادة تصميم المناهج الرقمية بحيث تتوافق مع المقاصد التربوية، فلا تكون مجرد نسخ إلكتروني من 

 (. UNESCO, 2021)كتب ورقية، بل منظومات تفاعلية تراعي الفروق الفردية وتدعم التعلم الذاتي 

تشير بعض الدراسات إلى أن المناهج الرقمية الناجحة هي التي تدمج بين المحتوى الأكاديمي والأدوات 

 ,.Holmes et al)والواقع المعزز، مما يخلق بيئة تعلم تفاعلية  (  simulation)التقنية، مثل المحاكاة  

2019 .) 

  
 
كما أن  الذكاء الاصطناعي يتيح إمكانية تحليل أداء الطلاب بشكل لحظي وإعادة توجيه المحتوى وفقا

 Zawacki-Richter)لمستوياتهم، وهو ما ينسجم مع أهداف التربية القائمة على الشمولية والعدالة  

et al., 2019 .) 

 
ا
 (نماذج ناجحة من جامعات)التعليم المدمج : ثانيا

الذي يجمع بين التعليم الحضوري والتعليم عبر الإنترنت يُعتبر (  Blended Learning)التعليم المدمج  

وقد أثبتت التجارب الجامعية في ماليزيا والإمارات والسعودية نجاح  .  من أهم الاتجاهات المستقبلية

البشري  والتفاعل  الرقمية  المرونة  بين  الجمع  أتاح  حيث  اللغات،  تعليم  في  النموذج  هذا 

(Alshammari, 2023 .) 
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جامعة الملك عبد العزيز في جدة، على سبيل المثال، اعتمدت أنظمة تعليم مدمج في تدريس العربية 

 (. OECD, 2021)لغير الناطقين بها، مما زاد من نسب التفاعل والمشاركة 

في ماليزيا فقد وظفت الذكاء الاصطناعي ضمن منصات تعليم مدمج، وأظهرت (  UM)أما جامعة مالايا  

مع  اللغوية  الكفاءة  في   
 
ملحوظا  

 
تقدما أحرزوا  بالعربية  الناطقين  غير  الطلاب  أن  الدراسات  نتائج 

 (. UNESCO, 2022)ارتفاع معدل الرضا 

 
ا
 ( الشفافية، الذكاء التحليلي)الاختبارات والبحث العلمي : ثالثا

الاصطناعي بالذكاء   
 
تأثرا التعليم  ميادين  أكثر  أحد  الذكية توفر .  يمثل مجال الاختبارات  فالأنظمة 

إمكانيات واسعة في مجال التصحيح الآلي، ومتابعة تطور الأداء، بل وحتى التنبؤ بالمستوى المستقبلي  

 (. Floridi & Chiriatti, 2020) للطلاب عبر الذكاء التحليلي 

 جديدة للبحث العلمي في ميدان تعليم العربية لغير الناطقين بها، 
 
كما يفتح الذكاء الاصطناعي آفاقا

المتعلقة بالمتعلمين، والتعر ف على الأنماط اللغوية (  big data)من خلال تحليل البيانات الضخمة  

أكثر فاعلية   في تطوير استراتيجيات تدريس   ,.Zawacki-Richter et al)الشائعة بينهم، مما يسهم 

2019 .) 

على   يتوجب  إذ  الجوهرية؛  المستقبلية  القضايا  إحدى  الإلكترونية  الاختبارات  في  الشفافية  وتمثل 

المؤسسات أن تضمن مصداقية الامتحانات الإلكترونية، وتوفير معايير واضحة للأمان ومنع الغش 

(OECD, 2021 .) 

 
ا
 : رابعا

ا
 (استراتيجيات، مؤسسات دولية)نشر العربية عالميا

عد اللغة العربية إحدى اللغات العالمية الرسمية في الأمم المتحدة، ومع ذلك فإن حضورها الرقمي  
ُ
ت

 مقارنة بالإنجليزية أو الصينية
 
 .  ما يزال محدودا

 
وهنا يأتي دور الذكاء الاصطناعي في نشر العربية عالميا

 : عبر ثلاثة محاور رئيسة

من خلال توفير منصات تعليمية متعددة اللغات، وتقديم محتوى عربي  :  الاستراتيجيات التعليمية.  1

 .مبسط للمبتدئين

التي بدأت بتبني برامج الذكاء الاصطناعي (  ICESCO)مثل منظمة الإيسيسكو :  المؤسسات الدولية.  2

 (. ICESCO, 2021)لدعم تعليم العربية في إفريقيا وآسيا 

إذ يمكن توسيع نطاق إتاحة المناهج والبرمجيات العربية بشكل مجاني،  (:  OER)الموارد المفتوحة  .  3

 (. UNESCO, 2022)بما يعزز من انتشار العربية في الجامعات الغربية والإفريقية 
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لقد أكدت تقارير البنك الدولي أن  الاستثمار في نشر العربية عبر الذكاء الاصطناعي يمكن أن يُعزز 

 (. World Bank, 2020)من مكانتها كلغة حضارية عالمية، ويُسهم في ربطها بالمعارف المعاصرة 

  خلاصة

إن  الآفاق المستقبلية للذكاء الاصطناعي في تعليم العربية تتطلب مناهج رقمية متطورة، ونماذج تعليم  

هذه .  مدمج رائدة، وأنظمة اختبارات وبحوث شفافة، إضافة إلى استراتيجيات دولية لنشر العربية

الرؤية تمثل فرصة تاريخية لوضع العربية في قلب الحراك العلمي العالمي، شرط أن تُدار بوعي تربوي  

 . وثقافي وإداري 

 الخاتمة والتوصيات

 أبرز النتائج

العربية  اللغة  تعليم  في  الاصطناعي  للذكاء  العملية  والتطبيقات  النظري  الإطار  استعراض  بعد 

 : للناطقين بغيرها، ودراسة التحديات والآفاق المستقبلية، يمكن تلخيص النتائج الرئيسة فيما يلي

أثبتت التجارب العالمية أن  الذكاء الاصطناعي قادر : أهمية الذكاء الاصطناعي في التعليم اللغوي . 1

والتفاعل الذكي، وهو ما ينعكس (  personalization) على تعزيز تعلم اللغات من خلال التخصيص  

 على تعلم العربية 
 
 (. Zawacki-Richter et al., 2019) إيجابيا

، والتصحيح الآلي، (chatbots)المنصات التفاعلية، والمحادثات الذكية    :فاعلية الأدوات العملية.  2

ل اكتساب اللغة وتجاوز بعض العقبات التقليدية    عملية تسه 
 
مت حلولا  Floridi)والتعلم التكيفي قد 

& Chiriatti, 2020 .) 

قصور البنية )، التقنية (ضعف تدريب المعلمين)التحديات التربوية  :التحديات قائمة ومتشابكة. 3

لا تزال تشكل عوائق ( تكلفة الأنظمة)، والمالية (خطر التغريب)، الثقافية (التحتية والأمن السيبراني

 (. UNESCO, 2021)حقيقية أمام الاستخدام الواسع للذكاء الاصطناعي في تعليم العربية 

واسعة.  4 مستقبلية  الرقمية،    :إمكانات  المناهج  لتطوير  جديدة   
 
آفاقا يفتح  الاصطناعي  الذكاء 

 عبر المؤسسات الدولية  
 
وتوسيع التعليم المدمج، وتطوير الاختبارات الإلكترونية، ونشر العربية عالميا

 (. ICESCO, 2021)والاستراتيجيات الحديثة 

 توصيات عملية 

اع القرار، والمؤسسات   إلى النتائج السابقة، يمكن تقديم التوصيات التالية للباحثين، وصن 
 
استنادا

 التعليمية
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للعربية.  1 الموجهة  الرقمية  المناهج  مبادئ  :  تطوير  على  قائمة  رقمية  عربية  مناهج  تصميم  ينبغي 

 Holmes)التعليم التفاعلي والعدالة التربوية، مع مراعاة خصوصية المتعلمين غير الناطقين بالعربية  

et al., 2019 .) 

إعداد برامج تدريبية متخصصة للمعلمين في مجال  :  تأهيل المعلمين لاستخدام الذكاء الاصطناعي .  2

توظيف المنصات الذكية وأدوات التصحيح الآلي، مما يعزز من دورهم كمرشدين لا كمجرد ناقلين  

 (. Alshammari, 2023)للمعلومات 

الرقمية.  3 التحتية  البنية  في  الشبكات :  الاستثمار  تطوير  دعم  والمؤسسات  الحكومات  على 

الحديثة دون عراقيل تقنية   إلى الأدوات  الوصول  التي تتيح للمتعلمين   ,OECD)والبرمجيات الآمنة 

2021 .) 

الثقافي والهوياتي.  4 التوازن  العربية، مع :  ضمان  الثقافية للغة  ضرورة وضع معايير تحمي الأصالة 

 (.UNESCO, 2022)الاستفادة من التقنيات الحديثة دون الوقوع في التغريب أو التبعية الثقافية 

المدمج.  5 التعليم  نطاق  باعتباره :  توسيع  المدمج  التعليم  اعتماد  على  والمعاهد  الجامعات  تشجيع 

 يجمع بين المرونة التقنية والتفاعل البشري المباشر
 
 مثاليا

 
 . نموذجا

بناء أنظمة تقييم تعتمد على الذكاء التحليلي وتضمن النزاهة  :  تطوير أنظمة اختبارات ذكية شفافة.  6

 (. World Bank, 2020)والشفافية، بما يحقق المصداقية ويعزز ثقة الطلاب وأولياء الأمور 

الدولية.  7 المؤسسات  الذكاء :  تعاون  مشاريع  دعم  واليونسكو  الإيسيسكو  مثل  منظمات  على 

 ,ICESCO)الاصطناعي لنشر العربية في العالم، خاصة في إفريقيا وآسيا، عبر منصات مفتوحة الموارد  

2021 .) 

 خاتمة عامة 

للناطقين بغيرها يمثل فرصة تاريخية لتحويل  العربية  اللغة  في تعليم  الذكاء الاصطناعي  إدماج  إن  

غير أن النجاح في ذلك مرهون بمدى  . عملية تعليم اللغة إلى تجربة أكثر تفاعلية، وفاعلية، وشمولية

استعداد المؤسسات التربوية والبحثية لوضع استراتيجيات واضحة، تستفيد من التقنيات الحديثة، 

 .وتحافظ في الوقت ذاته على الهوية الثقافية للأمة العربية والإسلامية

اللغة  جعل  في  يسهم  أن  يمكنه  تربوي  شريك  هو  بل  تقنية،  أداة  مجرد  ليس  الاصطناعي  فالذكاء 

بين  توازن  رشيدة  تعليمية  سياسات  حوله  وتُبنى  بوعي،  يُدار  أن  شرط  مؤثرة،  عالمية  لغة  العربية 

 . المعاصرة والأصالة
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